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KURHAUS CADEMARIO

POCHE E SEMPLICI REGOLE

L'accesso al centro benessere & subordinato allaccettazione e allosservanza del presente
Regolamento.

1. Nellentrata giornaliera e incluso nel prezzo I'utilizzo di tutta larea DOT SPA
2. Vietato laccesso a DOT SPA ai minori di 14 anni.

3. Sottoi14 annilingresso e consentito, accompagnati da un adulto, solo alla piscina esterna
estiva in collina.

4. Siprega di notare che al Mondo delle saune si accede senza indumenti.

5.  Gioielli e oggetti di valore: per ragioni di sicurezza vi chiediamo di voler depositare gli oggetti
di valore nella cassetta di sicurezza in camera/nello spogliatoio. L'albergo e la Spa non si
assuMono alcuna responsabilitd per oggetti di valore smarriti.

6. Vichiediamo gentilmente di voler fissare gli appuntamenti almeno 24 ore prima del vostro
s0ggiorno/ingresso giornaliero.

7. Perla vostra esperienza rilassante vi preghiamo di volervi annunciare al ricevimento della
DOT SPA almeno 15 minuti prima del vostro appuntamento.

8. Per effettuare un trattamento vi preghiamo di venire in biancheria intima o in costume da
pagno, avvolti nel vostro accappatoio.

9. Prima del trattamento vi chiediamo gentilmente di voler compilare il questionario sul vostro
stato di salute per escludere eventuali controindicazioni (allergie, intolleranze, gravidanza,
ecc).

10. Cancellazione: e possibile cancellare lappuntamento entro 24 ore dalla prestazione senza
alcun addebito. In caso contrario ci riserviamo il diritto di addebitarle una penale pari al 100%.
In caso di ritardo saremo costretti a ridurre la durata della prestazione.

1. Siconsiglia di astenersi dallesposizione dl sole a seguito di un trattamento viso © corpo.
12. E obbligatorio tenere tono di voce e contegno consoni allambiente di assoluto relax.

13. E vietato fumare allinterno di tutto il percorso e utilizzare telefoni cellulari.

14, E vietato tuffarsi per laccesso alle vasche utilizzare gli appositi corrimano e scalette.

15. Non e consentito consumare cibi e bevande allinterno delle aree benessere,

DOT SPA - Via Kurhaus 12 - CH-6936 Cademario - Lugano - DOT.Spa@kurhauscademario.com



